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— moéwi Agnieszka Eukawska, dyrektor sprzedazy
w Legg Mason TFI. 88 proc. menedzeréw wysoko tez
sobie ceni zadowolenie z pracy, w tym dobre relacje
z przetozonymi. Szczegdlnie w obecnej dobie praco-
dawca nie moze tego bagatelizowac. Az 61 proc. mene-
dzeréw uznaje bowiem trudne relacje z szefem za silny
czynnik demotywujacy, ktory w konsekwencji moze sig
sta¢ powodem do odejscia z pracy. Ankiety wprawdzie
pokazuja, ze mezczyzni znacznie czesciej niz kobiety
beda sklonni znosi¢ takie zle relacje, ale warunkiem
akceptacji status quo jest utrzymanie wysokiej ptacy
gwarantowanej. Poczucie stabilizacji i bezpieczenstwa
zatrudnienia oraz wynagrodzenia nadal jest zreszta
bardzo wazne dla wszystkich pracownikdw, a zarazem
niedoceniane w pelni przez pracodawcow.

Innym istotnym dla menedzerédw czynnikiem jest
wlaéciwe zarzadzanie efektywno$cia pracy, w tym
z wykorzystaniem zarzadzania poprzez cele.

Specjali§ci HR radza rowniez, by zwlaszcza ka-
drze kierowniczej zapewnia¢ odpowiednie mozliwosci
rozwoju zwigzane ze zdobywaniem nowych kompe-
tencji, certyfikatéw branzowych czy udziatem w szko-
leniach i konferencjach. Niezwykle istotne jest dla
nich réwniez rozwijanie kontaktéw, w tym miedzyna-
rodowych.

Kolejna sprawa: regularne przekazywanie im in-
formacji zwrotnej. W polskich realiach kulturowych,
w przeciwieristwie do amerykanskich, wymaga to na
dodatek dobrego przygotowania ze strony ich szeféw
czy innych ,,przekazujacych” i np. nauczenia si¢ sztuki
prowadzenia trudnych rozméw. Ale menedzerowie tego
oczekujg, podobnie jak nowoczesnego, dopasowanego
do ich sytuacji systemu oceny.

Przyktad osdéb zajmujacych stanowiska kierownicze
dobrze pokazuje, ze polscy pracodawcy, dazac do tego,
aby najlepiej wykwalifikowani fachowcy chcieli do nich
przy;jsé, a ci, ktérych maja, od nich nie odchodzili, mu-
sza zaczaC nieco bardziej przypominaé swoje zachodnie
odpowiedniki. Po drugiej stronie maja tych, ktérzy do
swoich odpowiednikéw juz sie upodobnili, a nawet sg
w czotdwee kaprys$nikéw. ®
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